
Algemene verkoopsvoorwaarden 

1. Toepassing algemene voorwaarden 

Er wordt uitdrukkelijk bedongen dat de koper huidige algemene 

verkoopsvoorwaarden aanvaardt door het louter plaatsen van 

een bestelling en dat elke clausule welke voorkomt in de 

algemene voorwaarden van de koper die in strijd of 

onverenigbaar is met huidige algemene verkoopsvoorwaarden 

nietig is en aldus zonder gevolg. 

Bijgevolg zijn enkel huidige algemene verkoopsvoorwaarden van 

toepassing, behoudens indien hiervan wordt afgeweken in een 

door beide partijen voor akkoord ondertekende schriftelijke 

overeenkomst. 

2. Vorming van de overeenkomst 

Onze aanbiedingen zijn voor ons vrijblijvend zolang wij de 

schriftelijke bestelling van de klant of wijzigingen niet schriftelijk 

bevestigd of uitgevoerd hebben. De opgegeven prijzen zijn 

slechts 30 dagen geldig en voor zover dwingende wetgeving of 

voorschriften (o.a. veiligheid, milieu, …) niet wijzigen na de 

offerte. Alle gegevens, aanduidingen en afbeeldingen in de 

catalogus, prijslijst of aanbieding gelden slechts ten titel van 

vrijblijvende inlichting en kunnen variëren, zonder dat dit 

aanleiding kan geven tot verbreking van de overeenkomst, 

prijsvermindering of schadevergoeding. Wij behouden ons het 

recht voor goederen af te leveren die dezelfde eigenschappen, 

kwaliteit en duurzaamheid vertonen dan de door de klant 

bestelde goederen, zonder dat dit aanleiding kan geven tot 

verbreking van de overeenkomst, prijsvermindering of 

schadevergoeding. 

 

3. Prijzen –herzieningen  

Onze prijzen gelden in EURO, exclusief B.T.W. en andere lasten; 

ook de kosten voor eventuele spoedlevering en transportkosten 

zijn niet inbegrepen. De prijzen zijn berekend op basis van de 

dagkoers der grondstoffen, lonen en sociale lasten. Wij 

behouden ons het recht voor deze aan te passen in functie van 

bovenstaande. 

4. Leveringstermijn 

Onze leveringstermijnen zijn louter indicatief en verbinden ons 

in geen enkel geval. Een vertraging in de levering kan geen 

aanleiding geven tot schadevergoeding, noch tot annulering van 

de bestelling. De leveringstermijn neemt slechts een aanvang na 

vervulling van de betalingsvoorwaarden en nadat wij in het bezit 

zijn van alle nodige inlichtingen en stukken voor het uitvoeren 

van de bestelling. De leveringstermijn wordt geschorst door: 

.onze jaarlijkse vakantie en de wettelijk verplichte vakanties;  

.jaarlijkse vakantie van onze leveranciers  

.vertraging van andere leveranciers waardoor onze levering nog 

niet uitgevoerd kan worden; 

·wijzigingen door de klant aan de bestelling; 

Indien de goederen niet worden afgehaald of de levering door 

de klant niet mogelijk wordt gemaakt binnen de 6 weken nadat 

wij de klant in kennis stelden, worden stockagekosten ten 

belope van 15 EURO per begonnen maand in rekening gebracht. 

Vervoer en eventuele verzekeringskosten zijn steeds voor 

rekening van de koper. Vanaf de levering draagt de koper alle 

risico’s mbt de verkochte goederen, in het bijzonder de risico’s 

van het vervoer, zelfs indien dit door de zorgen van de verkoper 

of in opdracht van de verkoper geschiedt. De wijze van 

verpakking en verzending worden door onze firma bepaald. 

5. Bezwaar 

Bezwaren tegen facturen moeten binnen de 8 dagen na 

factuurdatum per aangetekende brief worden ingediend, om 

ontvankelijk te zijn. Bij gebreke hieraan wordt elke factuur als 

definitief aanvaard beschouwd. Bij betwisting dient minstens het 

niet betwiste gedeelte van de factuur voldaan te worden. Alle 

goederen dienen bij levering onmiddellijk te worden 

gecontroleerd door de klant. Door de voorbehoudloze in 

ontvangstname van de goederen erkent de klant dat de 

goederen geen zichtbare gebreken te vertonen. Goederen 

kunnen in geen enkel geval worden teruggestuurd zonder ons 

schriftelijk akkoord. Terugname van goederen kan enkel 

geschieden voor goederen welke bij onze firma als 

stockgoederen vermeld staan. 30% van het bedrag zal 

aangerekend worden als administratie- en behandelingskost. 

Speciaal voor de klant bestelde goederen kunnen niet worden 

teruggenomen. Transportkosten voor retourgoederen zijn 

steeds ten laste van de klant. Afwijkingen worden enkel 

toegestaan na onderling schriftelijk akkoord.  

Goederen dienen steeds in hun oorspronkelijk gesloten 

verpakking te worden teruggestuurd. 

6. Betalingen 

Wij behouden ons het recht voor om vooruitbetaling te 

verlangen. Tevens behouden wij ons ook het recht voor om, ook 

tijdens de uitvoering van de bestelling, waarborgen tot betaling 

van de klant te vragen en zolang die waarborg niet gesteld is al 

onze verbintenissen te schorsen of te annuleren zonder 

tussenkomst van de rechter met een aangetekende brief, zonder 

dat de klant schadevergoeding zal eisen, en onverminderd ons 

recht op schadevergoeding. Al onze facturen zijn te betalen 

binnen de dertig dagen na factuurdatum, zonder enige 

afhouding, op onze bankrekening vermeld op onze factuur. Wij 

behouden ons het recht voor de goederen te factureren 

naarmate hun levering, zelfs indien deze levering slechts een 

gedeelte van de bestelling is. Bij niet-betaling op de vervaldag is 

van rechtswege zonder dat enige waarschuwing of 

ingebrekestelling nodig is op het schuldsaldo een intrest 

verschuldigd tegen 10% per jaar, tot aan de volledige betaling. 

Bij gehele of gedeeltelijke niet-betaling van de schuld op de 

vervaldag wordt van rechtswege zonder voorafgaandelijke 

ingebrekestelling, het schuldsaldo bovendien verhoogd met een 

forfaitaire schadevergoeding van 10%, met een minimum van 50 

EURO, zelfs bij toekenning van termijnen van respijt. Laattijdige 

betaling van één factuur heeft tot gevolg dat alle andere 

facturen, waarvoor in voorkomend geval een betalingstermijn 

was verleend, ineens opeisbaar zijn, zonder ingebrekestelling Bij 

enige wanbetaling, faillissement, uitstel van betaling, in 

vereffeningstelling, beslag, dagvaarding voor de rechtbank 

ingevolge achterstallige betaling, opening dossier bij een dienst 

ter opsporing bedrijven in moeilijkheden, persberichten over 

slechte solvabiliteit, kennelijk onvermogen van de klant, … 

worden alle uitstaande bedragen onmiddellijk opeisbaar, zonder 

dat daartoe een ingebrekestelling vereist is, en ondanks vooraf 

toegestane betalingsvoorwaarden en/of overeengekomen 

gespreide leveringen, en hebben wij het recht al onze 

verbintenissen te schorsen of te annuleren zonder tussenkomst 

van de rechter, met een aangetekende brief, zonder dat de klant 

enige schadevergoeding kan vragen, onverminderd ons recht op 

schadevergoeding. 

 7. Eigendomsvoorbehoud en risicoaanvaarding  

De verkochte of geleverde goederen, ook als zij reeds bewerkt 

werden, worden eerst eigendom van de klant na volledige 

betaling van de prijs, de intresten, schade en kosten. Ook al onze 

voorstudies, elektrische schema’s, werktekeningen, plannen, 

beschrijvingen, software, softwarebeveiliging, 

programmabeschrijvingen, en dergelijke meer blijven onze 

eigendom tot volledige betaling. Vanaf de ontvangst van de 

goederen door de klant, zelfs bij de opdrachtnemer van de klant, 

draagt de klant alle risico's ervan, ook voor het tenietgaan van 

de goederen/het werk. Bij wanbetaling mag de klant of zijn 

opdrachtnemer de door ons geleverde en door de klant niet 

betaalde goederen op generlei wijze vervreemden, bezwaren of 

verhuren. De klant of zijn opdrachtnemer zal ze in perfecte staat 

onderhouden en zal ze tegen alle risico's verzekeren. Als derden 

aanspraak maken op de goederen of er beslag op leggen zal de 

klant ons daarvan onmiddellijk verwittigen. Wij hebben het 

recht de geleverde producten zonder tussenkomst van de 

rechtbank terug te nemen. De klant en zijn opdrachtnemer 

geven bij deze daartoe toestemming tot het betreden van de 

plaatsen waar de goederen zich bevinden en zullen ze aanwijzen 

en onze eigendom ervan bevestigen. De uitoefening van ons 

eigendomsvoorbehoud geldt niet als ontbinding van de 

overeenkomst. Wij hebben het recht deze goederen uit de hand 

of per opbod te verkopen. De opbrengst zal, na aftrek van de 

verkoopkosten, verrekend worden met de verbintenissen van de 

klant. Een eventueel overschot zal de klant ten goede komen. 

Het voorschot van de klant blijft ons steeds  verworven, en zal 

desgevallend aangerekend worden op de verbintenissen van de 

klant.  

8. Intellectueel eigendomsrecht  

Door de verkoop en/of onze levering dragen wij geen 

intellectuele eigendomsrechten over; doch enkel een 

gebruiksrecht dat niet exclusief en niet overdraagbaar is. 

Wijziging zonder onze toestemming is niet toegelaten. Kopieën 

zijn niet toegelaten, behoudens ons uitdrukkelijk akkoord. Als 

wij producten afleveren die met software, of volgens analyse, 

plan, speciale aanwijzingen en/of specificaties en/of met 

onderdelen van de klant werden vervaardigd, zijn wij geenszins 

aansprakelijk voor enige inbreuk op intellectuele eigendom, 

eerlijke handelspraktijken, strafbepalingen, 

zorgvuldigheidsnormen en andere wettelijke bepalingen 

betreffende de door ons geleverde producten, noch voor de 

schade die erdoor veroorzaakt wordt.  

 

9. Overmacht 

De klant verzaakt aan aanspraak op schadevergoeding of 

ontbinding van de overeenkomst als: de vertraging of de 

onmogelijkheid tot uitvoering van het contract een gevolg is van 

overmacht, zoals o.m.: bevel van de overheid, exportverbod, 

intrekking of einde van vergunning, overmacht,  mobilisatie, 

oorlog, epidemie, lock-out, staking, betoging, defecten, brand, 

overstroming, ontploffing, gebrek aan goede grondstof of 

arbeidskracht, gewijzigde economische omstandigheid, 

vandalisme, buitengewone weersomstandigheid, ongeval, en 

alle omstandigheden die buiten onze wil de normale gang van 

zaken verstoren - in welke gevallen wij ook het recht hebben 

voor de nog niet uitgevoerde verbintenissen het contract met 

een aangetekende brief en zonder tussenkomst van de 

rechtbank ontbonden te verklaren zonder kosten noch 

vergoedingen voor beide partijen;  

10. Aansprakelijkheid 

10.1. Vrijstelling aansprakelijkheid 

De klant moet de goederen onmiddellijk na ontvangst 

controleren en testen op gebreken of tekorten, zeker alvorens 

ze verder in te bouwen of aan derden te leveren. De klant 

ontslaat ons van aansprakelijkheid als:  

1/ hij zijn klacht niet aan ons behoorlijk gemotiveerd geschreven 

heeft binnen de kortst mogelijke tijd, uiterlijk binnen de drie 

werkdagen die volgen op de ontvangst van onze goederen voor 

de zichtbare gebreken, op de ontdekking van het gebrek voor 

verborgen gebreken;  

2/ de klant ons verkeerde, dubbelzinnige of onvolledige 

informatie, afmetingen of variabelen verstrekte;  

3/ de garantie van onze leverancier vervallen is; 

4/ er zes maanden verstreken zijn na de levering of na de 

indienststelling; 

5/ de gebruiksaanwijzing, onze instructies, veiligheidsinstructies 

of reglementering, de overeengekomen of gebruikelijke 

toepassing of bescherming miskend werd; bi overmatige of 

ongelijkmatige belasting, foutieve verwerking of samenbrengen 

met gebrekkige onderdelen, misbruiken, verwaarlozing, ongeval; 

6/ onze fout of een gebrek in onze levering niet duidelijk, met 

zekerheid en als eerste oorzaak van bewezen schade kan 

aangetoond worden; 

7/ zijn aanspraak verder reikt dan de dekking van onze 

verzekeringspolissen en/of de terzake door de verzekeraar 

uitgekeerde bedragen, deze algemene voorwaarden, het 

overeengekomen of de aansprakelijkheid van onze leverancier. 

10.2 Vrijwaring  

De klant vrijwaart ons voor alle aanspraken van derden en de 

hieruit voortvloeiende veroordelingen in hoofdsom, interesten 

en kosten; ook kosten van verdediging en bijstand, waarvoor wij 

wegens een fout van de klant en/of derden en/of wegens 

huidige algemene voorwaarden niet aansprakelijk zijn of waren 

ten aanzien van klant.  

 

11. Garantie 

Het al dan niet onder garantie herstellen dan wel leveren van 

nieuwe apparatuur is ter beoordeling van de fabrikant. Alle  

programmatuur is van garantie uitgesloten . Herstel van verloren 

gegaan gegevens valt nimmer onder garantie. Wij zijn niet 

gehouden tot enig herstel indien en zolang de opdrachtgever in 

gebreke blijft met betrekking tot enige prestatie jegens onze 

firma. 

 

12. Geldigheid 

Indien één of meerdere bepalingen van de overeenkomst nietig 

of onuitvoerbaar verklaard zouden worden door een bevoegde 

rechtbank of door een toekomstige wettelijke of administratieve 

beslissing, doet dit geen afbreuk aan de geldigheid en 

uitvoerbaarheid van de overige bepalingen van de 

overeenkomst. 

 

13 Overdracht 

De klant kan de uit deze overeenkomst voortvloeiende rechten 

en verplichtingen niet overdragen, behoudens voorafgaandelijke 

geschreven toestemming van de andere partij.  

 

14. Bevoegdheidsbeding 

Enkel de rechtbanken van de plaats van onze maatschappelijke 

zetel zijn bevoegd. 

 

15 . Toepasselijk recht 

Het contract wordt beheerst door Belgisch recht. 

 


